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Vue générale des aptitudes
Illustre les scores des six grandes catégories d’aptitudes.

Niveau de facilité à développer les compétences :
⬤ 7 – 8 – 9 Avec grande facilité ⬤ 4 – 5 – 6 Avec facilité ⬤ 1 – 2 – 3 Avec effort

Synthèse des six Sphères

Aptitudes sociales

A
p

ti
tu

d
e

s 
a

u
 s

e
rv

ic
e

Aptitudes de m
anagem

en
tA

ptitudes opérationnelles

A
p

ti
tu

d
e

s 
à

 l
a

 t
â

ch
e

Apt
itu

des à
 la vente



MPO Talents - © 2024 Ngenio 13

Sphères d'aptitudes
Illustre les talents par sphère d’aptitudes. Chacune des six sphères décrit le niveau de facilité à dévelop­
per les compétences qu’elles comprennent.

Niveau de facilité à développer les compétences :
⬤ 7 – 8 – 9 Avec grande facilité ⬤ 4 – 5 – 6 Avec facilité ⬤ 1 – 2 – 3 Avec effort
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Intuition

4

Aptitudes sociales
Ensemble des qualités favorisant des relations
sociales, professionnelles et personnelles har­
monieuses et dynamiques dans la réalisation
d'objectifs précis, déclarés ou non.

Flexibilité
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Service à

la clientèle

3

Aptitudes au service
Ensemble des qualités d'écoute et de servia­
bilité assurant un service à la clientèle impec­
cable et responsable menant à des relations
durables.
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Profil Talents

Titre : 
Organisation : 

Date : 
Demandeur :

Temps : Total : 00:11:55 - S1 00:03:05 - S2 00:03:57 - S3 00:02:25 - S4 00:02:28 
Norme : CA FR 1.0
Méthode : Questionnaire en ligne

Rapport général des talents
Liste des 46 Talents comportementaux par ordre alphabétique avec la définition de la compétence et
le degré de talent à développer cette compétence.

Niveau de facilité à développer les compétences :
⬤ 7 – 8 – 9 Avec grande facilité ⬤ 4 – 5 – 6 Avec facilité ⬤ 1 – 2 – 3 Avec effort

Communication interpersonnelle

3

Démontrer beaucoup d'aisance à présenter ses
idées de façon dynamique dans un mode de
communication ouvert à l'échange et adapté tant
à la compréhension des autres qu'à la situation.

Confiance en soi

6

Faire preuve d'assurance et croire en ses capacités
de surmonter les obstacles. Affirmer son point de
vue et défendre une position.

Conformité

4

Savoir adhérer aux politiques de fonctionnement
et se conformer aux normes et aux usages de son
milieu.

Constance

5

Capacité à supporter des désagréments et à
démontrer de la constance dans ses démarches ou
dans son travail malgré les dérangements.

Contrôle

6

Faire preuve d'attention au bon déroulement des
activités et à l'atteinte des résultats attendus,
conformément au plan ou selon les normes.

Contrôle de soi

5

Être capable de maîtriser ses émotions et ses
réactions en faisant appel à la raison. Se
comporter de façon appropriée dans les situations
difficiles.
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Créativité

7

Capacité à imaginer et inventer de nouvelles idées
ou des solutions originales aux problèmes
courants.

Délégation

6

Assigner les responsabilités et l'autorité à des
fonctions définies. Soumettre au responsable les
activités et les problèmes pour la prise de
décisions et les actions appropriées.

Écoute

4

Permettre aux autres de s'exprimer librement en
faisant preuve d'attention, d'ouverture et
d'écoute active.

Empathie

3

Comprendre les sentiments, les préoccupations ou
les réactions des autres en se mettant à leur
place.

Esprit d'analyse

7

Mettre en relief les éléments constitutifs d'un
problème ou d'une situation, étudier la relation
entre eux, vérifier les faits et en tirer une
conclusion.

Esprit d'organisation

6

Avoir de l'ordre dans ses pensées. Ordonner
rigoureusement son travail et structurer
efficacement les tâches à effectuer dans les délais
prescrits.

Esprit de décision

6

Être disposé à décider en évaluant la situation
avec logique, à s'engager en faisant preuve de
jugement et à agir rapidement malgré les risques.

Esprit de synthèse

5

Capacité à rassembler des éléments disparates
pour en constituer un tout cohérent, une vue
d'ensemble pouvant offrir une nouvelle
perspective.

Fixation d'objectifs

7

Définir clairement des buts réalistes et valables
dont la réalisation peut être mesurée selon des
étapes bien établies.

Flexibilité

5

Fonctionner avec efficacité dans des
environnements changeants et des circonstances
imprévues, modifier ses priorités en accueillant le
changement.

Gestion de projet

7

Coordonner les activités selon le plan de projet,
développer des mécanismes de suivi et les
appliquer méthodiquement à chacune des étapes
vers l'atteinte des objectifs.

Gestion du changement

6

Participer au changement et à l'orienter vers
l'amélioration des méthodes de travail pour mieux
atteindre des objectifs en évolution.
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Indice des talents individuels
Talents ordonnés en ordre décroissant, selon le degré de facilité à développer à un niveau élevé les
compétences répertoriées.

Niveau de facilité à développer les compétences :
⬤ 7 – 8 – 9 Avec grande facilité ⬤ 4 – 5 – 6 Avec facilité ⬤ 1 – 2 – 3 Avec effort

Créativité 7

Gestion de projet 7

Orientation résultat 7

Résolution de problèmes 7

Esprit d'analyse 7

Pensée technique 7

Persévérance 7

Fixation d'objectifs 7

Indépendance d'esprit 7

Pensée conceptuelle 7

Vision stratégique 7

Confiance en soi 6

Gestion du stress 6

Résilience 6

Délégation 6

Esprit d'organisation 6

Gestion du changement 6

Initiative 6

Planification 6

Contrôle 6

Rigueur 6

Prise de risque 6



Rapport d’évaluation des talents

Très important à lire
les pages suivantes de cette extraction sont produites lorsque le profil MPO Talent d'une 
personne est comparé avec le profil MPO du poste
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Tableau comparatif Poste vs Candidat
Gradation des talents du candidat selon les principales compétences requises par le poste. Le niveau
des compétences requises est illustré par une ellipse et le degré des talents correspondants par un chiffre
encerclé sur chacune des échelles.

Poste de l'employé : DG Société des Parcs Régionaux Matawinie

Le score :
⬤ Concorde avec la cible, ⬤ Est plus haut que la cible, ⬤ Est plus bas que la cible

Compétences clés pour le poste

Confiance en soi
6

Faire preuve d'assurance et croire en ses capacités de surmonter les obstacles. Affirmer son point de
vue et défendre une position.

Gestion du stress
6

Capacité à maintenir un niveau de rendement élevé malgré les situations difficiles, les contraintes de
temps et le niveau de stress ambiant.

Délégation
6

Assigner les responsabilités et l'autorité à des fonctions définies. Soumettre au responsable les activités
et les problèmes pour la prise de décisions et les actions appropriées.

Planification
6

Développer, implanter, évaluer et modifier les plans en vue d'atteindre les objectifs tout en assurant
une bonne utilisation des ressources disponibles.

Savoir diriger
5

Adopter une position de commandement, prendre le contrôle de la situation en fixant les objectifs et
en communiquant clairement les actions éventuelles.
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Communication interpersonnelle
3

Démontrer beaucoup d'aisance à présenter ses idées de façon dynamique dans un mode de communi­
cation ouvert à l'échange et adapté tant à la compréhension des autres qu'à la situation.

Écoute
4

Permettre aux autres de s'exprimer librement en faisant preuve d'attention, d'ouverture et d'écoute
active.

Travail d'équipe
3

Contribuer activement à l'atteinte d'objectifs communs avec les membres d'une équipe en restant
solidaire face aux difficultés, tant comme leader que subordonné.

Contrôle
6

Faire preuve d'attention au bon déroulement des activités et à l'atteinte des résultats attendus, con­
formément au plan ou selon les normes.

Esprit de décision
6

Être disposé à décider en évaluant la situation avec logique, à s'engager en faisant preuve de jugement
et à agir rapidement malgré les risques.

Vision stratégique
7

Privilégier et projeter des orientations claires basées sur des scénarios logiques élaborés à partir de
recherches sérieuses et de renseignements fiables.

Contrôle de soi
5

Être capable de maîtriser ses émotions et ses réactions en faisant appel à la raison. Se comporter de
façon appropriée dans les situations difficiles.
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Questions d'entrevue
Voici une sélection de trois questions pouvant servir à évaluer le niveau de maître de chaque compétence
recherchée pour le poste. Prenez le temps d'évaluer le score (1 à 9) associé à chaque compétence en
fonction des réponses du candidat (la version PDF vous permet d'ajouter des notes pour chaque
compétence).

Confiance en soi

987654321

□ Parlez-nous de la dernière fois que vos idées ou plans d’action ont été contestés. Comment avez-vous
réagi?

□ Parlez-nous d’une fois où vous avez dû surmonter un obstacle.

□ Parlez-nous d’une démarche audacieuse que vous avez entreprise.

Gestion du stress

987654321

□ Parlez-nous de la situation de travail la plus stressante que vous avez vécue. Comment avez-vous
fait pour passer au travers?

□ Comment le stress vous aide-t-il à atteindre vos objectifs?

□ Parlez-nous d’une situation où le stress a été néfaste pour vous.

Délégation

987654321

□ Parlez-nous d’une situation ou vous avez dû confier à une autre personne la réalisation d’une partie
d’un projet. Comment avez-vous procédé pour assurer la qualité de son travail?
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□ Quels sont, selon vous, les avantages et les difficultés à déléguer des responsabilités et de l'autorité?

□ Parlez-nous d'une délégation qui n'a pas fonctionné ou d'un employé à qui il a été difficile de confier
une nouvelle responsabilité. Quelles en étaient les causes?

Planification

987654321

□ Parlez-nous de la dernière fois où vous avez dû planifier le temps, les étapes et les activités nécessaires
pour réaliser une tâche ou un projet.

□ Donnez-nous un exemple d’une situation où vous aviez anticipé un problème que vous avez surmonté
grâce à une bonne planification.

□ Quelle méthode utilisez-vous pour contrôler de façon rigoureuse le progrès, les échéanciers et les
ressources utilisées?

Savoir diriger

987654321

□ Décrivez-nous votre style de leadership? Parmi les styles de leadership suivants : Stratégique,
Relationnel, Opérationnel ou Démocratique, lequel correspond le plus à votre style?

□ Comment vous y prendriez-vous pour adopter efficacement une position de commande dans un
nouveau poste de direction?

□ En tant que manager, comment obtenez-vous le maximum de vos employés? Donnez-nous un
exemple récent.
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Contrôle

987654321

□ Quels sont les outils ou la méthode que vous utilisez pour assurer le suivi de vos dossiers?

□ Selon vous, quels sont les éléments importants à contrôler pour suivre un dossier de près? Quels
éléments vous indiquent que vous devez porter une attention plus particulière à certains aspects?

□ Êtes-vous à l'aise avec un supérieur qui exerce un contrôle assidu sur des tâches importantes et
urgentes dont vous avez la responsabilité?

Esprit de décision

987654321

□ Parlez-nous de votre processus de prise de décision. Lequel des mots suivants représente le mieux
votre comportement lors de la prise de décision : consultatif, expéditif, réfléchi, directif, indécis,
consensuel?

□ Parlez-nous de la décision la plus difficile que vous avez eu à prendre. Pourquoi était-ce difficile
d'arriver à cette conclusion?

□ Parlez-nous d'une situation où des collègues ont pris part à votre processus de décision. Comment
cela s'est-il passé et qu'en est-il résulté?

Vision stratégique

987654321




