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Le profil MPO analyse et décrit sept différents traits de personnalité du répondant. Les traits mesurés
incluent les cinq grandes dimensions de la personnalité, les Big Five, qui font consensus chez la plupart
des chercheurs en psychologie de la personnalité.

Le rapport MPO ne mesure ni ne prend en compte la culture, les croyances ou les valeurs d’une
personne. Ces dernières peuvent colorer sensiblement la description des comportements ci-après. Les
traits de personnalité sont communs à tous les êtres humains mais sont présents dans des proportions
variables selon l’individu et se manifestent différemment selon les cultures.

Note : La plupart des êtres humains désirent bien faire et être utile, chacun selon sa façon de percevoir
et de comprendre les choses. Il est donc fortement conseillé de déterminer au préalable les besoins
comportementaux d’une fonction afin de bien sélectionner la personne qui aura toutes les chances de
réussir et d’être heureuse dans ce poste.

IMPORTANT

Ngenio ne peut être tenu responsable des jugements de valeurs, ni d’aucune évaluation
discriminatoire qui pourraient être faits à la suite d’une interprétation subjective de ce rapport.
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Sommaire des traits

Cette section du rapport offre un bref résumé des principaux traits de personnalité du répondant et donne un
aperçu de certains comportements prévisibles.

IMAGINATION VS SENS PRATIQUE

Cette personne à l'imagination fertile recherche les nouvelles expériences et des solutions novatrices
aux problèmes courants

CONTRÔLE DE SOI VS RÉACTIVITÉ

En général posé dans ses réactions, cet individu, équilibré entre la raison et les émotions, peut parfois
réagir émotivement pour se reprendre ensuite

AFFIRMATION VS COOPÉRATION

S’affirmant plus que la moyenne, cet individu a généralement confiance en lui et peut relever des défis
dans son secteur de compétences, et

• aime se confronter à des problèmes de nature quantitative ou technique et les résoudre par la
réflexion

• délègue assez facilement à ceux qui ont fait leurs preuves et cherchera des occasions de faire de
nouvelles expériences

• sait attendre le bon moment pour passer à l'action et déterminer ses propres échéanciers

PATIENCE VS SENS DE L’URGENCE

D'allure plutôt posée, cette personne recherche la diversité dans un cadre où les changements peuvent
être prévus et organisés à l'avance, et

• réfléchit avant de s'exprimer, participe aux discussions de façon posée

• préfère fonctionner dans un milieu relativement stable avec une organisation souple permettant
une liberté d'action

CONFORMISME VS LIBERTÉ D’ACTION

Flexible et organisé, cet individu est à l'aise avec les grandes lignes des conventions et des règlements
dans une organisation relativement structurée, et

• malgré une certaine réserve initiale, peut se sentir à l'aise dans un milieu social professionnel et
organisé
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EXPRESSION VS RÉSERVE

Plutôt réservée et réfléchie, cette personne aime les communications franches et directes surtout celles
concernant la tâche ou les aspects techniques du travail

ADAPTABILITÉ VS CONSTANCE

Relativement apte à s’adapter aux nouveaux environnements et à diverses personnes, cet individu
préfère néanmoins évoluer dans un milieu connu. Il pourrait lui être difficile de jouer un rôle différent
de sa personnalité sur une longue période
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Comportements prévisibles

Cette section décrit les tendances d’un individu quant à sa façon de se comporter en général.

Note : Toute personne a tendance à se comporter en réponse à ses besoins selon la perception qu’elle a
d’une situation et son milieu.

AFFIRMATION ET COMMUNICATION

Sûre d'elle-même dans le domaine de ses compétences, cette personne a besoin de réfléchir avant
d'entreprendre l'exécution des mandats. Elle s'engage avec détermination dans la réalisation de ses
objectifs. Autonome, elle aime décider et prendre ses projets en main. Assez entreprenante, elle tente
d'obtenir la collaboration des gens autour d'elle pour atteindre ses buts.

Sérieuse et parfois autoritaire, elle écoutera attentivement si le sujet a un rapport avec ses objectifs.
D'esprit conceptuel, elle excellera dans la recherche et la mise en place de solutions techniques ou
spécifiques. Elle communique en termes clairs, francs et directs. Relever des défis et réussir constituent
pour elle une source de plaisir.

A priori concentrée et directive, elle peut devenir plus chaleureuse et communicative. Elle devient
meneuse et combative lorsqu'il s'agit de démarrer de nouveaux projets. Elle apprécie la visibilité et les
marques de reconnaissance pour son initiative et sa volonté.

INDÉPENDANCE ET RISQUE

Un individu qui ralliera les gens par sa force de caractère et sa facilité à convaincre les autres du bien-
fondé des actions ou des moyens à adopter. Il prêchera par l'exemple et n'aura pas peur de contribuer
avec énergie pour que le groupe atteigne ses résultats.

Cet individu délègue facilement aux membres de son entourage qui ont fait leurs preuves et effectuera
des suivis réguliers pour s'assurer de la bonne marche des choses. Il pourra conserver les dossiers jugés
critiques ou importants.

Constant dans sa recherche de défis, cet individu apprécie un environnement de travail lui permettant
d'adopter sa propre ligne de conduite tout en demeurant conscient des politiques liées à l'organisation.
Il recherche des occasions de faire de nouvelles expériences et d'accroître ses compétences.

PERSÉVÉRANCE ET CONCENTRATION

Une personne plaisante et polie qui recherche la compagnie des autres dans un cadre de travail plutôt
stable. Calme et patiente, elle est à l'aise dans un rôle qui offre de la variété, mais aussi un rythme de
travail permettant la réflexion.

Cet individu révèle une attitude positive lorsqu'il s'agit de contacter ses collègues de travail ou d'aller
chercher de l'information. Relativement tranquille, il cherche à établir un sentiment d'appartenance au
groupe.
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Un être qui aime échanger et discuter de sujets d'actualité ou de contenu un peu plus spécifique. Il
apprécie des conversations tranquilles avec des collègues ou des amis.

ASSURANCE ET SENS DE L'URGENCE

Opportuniste, cette personne sait attendre le bon moment pour passer à l'action. Elle peut démontrer
un esprit compétitif qui joue pour gagner et n'hésite pas à prendre la direction d'un projet lorsque
l'occasion se présente.

Bien qu'ayant une nature assez posée, cette personne peut aussi démontrer une certaine vigueur à
défendre ses idées et ses intérêts ou encore lorsque les choses ne vont pas au rythme qu'elle souhaite.
Elle préfère généralement organiser les choses à sa façon et aime déterminer ses propres échéanciers.

Elle aime le défi et a assez de patience pour mener à terme les projets qu'elle démarre et souhaite
en prévoir la réalisation. Relativement calme, cette personne réagit lorsqu'elle est confrontée à des
décisions concernant son propre avenir ou lorsqu'elle doit se prononcer à ce sujet.

CALME ET LIBERTÉ D'ACTION

Cet individu préfère la variété et l'action dans un cadre où les changements peuvent être prévus et
organisés. Il est à l'aise dans un milieu actif et relativement stable ayant des possibilités d'avancement.
Capable de tolérer une pression modérée, il évite les situations où la tension est continue.

Organisé, cet individu recherche un environnement dans lequel il y a un équilibre entre les règlements
imposés et la latitude pour agir sans devoir s'attarder à tous les détails. Il apprécie une organisation
souple et sans structures contraignantes.

Privilégiant la liberté d'action, cette personne se montre à l'aise dans des situations ambiguës ou
inusitées et qui lui permettent de prendre des décisions de manière autonome. Consciente du besoin de
conventions, elle respecte les règles en place. Elle fera des suivis et donnera de l'encadrement si cela
touche directement ses objectifs.

RIGUEUR ET ANALYSE

A priori réservé, cet individu s'exprime aisément après avoir fait plus ample connaissance avec les gens
du groupe. Il est à l'aise dans un milieu organisé et dans une structure qui se prête à une certaine
autonomie.

Cette personne peut paraître hésitante ou incertaine, mais libèrera son potentiel si la direction reconnaît
ses talents et sa préoccupation du présent. Plus efficace lorsque les balises sont claires au sein de son
équipe ou dans le cadre du projet.

La reconnaissance et l'appréciation de son esprit d'équipe la motivent et renforcent positivement son
esprit de dévouement. Cette personne a besoin de mener à terme ses missions et effectue des suivis
afin de respecter les échéanciers.
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Portrait

Ce descriptif présente une vue d’ensemble du type de personnalité se rapprochant de celle du répondant
et ne décrit pas précisément chacun des traits de la personne. Tous les portraits ont reçu un nom pour les
distinguer les uns des autres et pour simplifier la communication entre les utilisateurs. Nous avons voulu
trouver des noms descriptifs qui soient aussi neutres que possible pour ne pas porter au jugement.

Note : Chaque portrait est présenté dans une variété de textes personnalisés selon les traits spécifiques du
répondant. Cependant, seul un analyste certifié MPO pourra, par une rétroaction personnelle, apporter les
nuances appropriées.

Le Chercheur

Tout en ayant besoin de constance et en étant non conventionnelle, cette personne démontre de l’intérêt
pour les idées stimulant l’imagination. Recherchant de nouvelles notions, les domaines émergents ou
portant sur du long terme retiennent souvent son attention. Très curieuse, elle est à l’affût d’améli­
orations concrètes et étudie avec une grande concentration les utilisations qu’elle pourrait appliquer.
Il peut lui arriver de sembler distraite et lointaine tant elle est absorbée par une analyse de concepts
originaux et souvent prometteurs. D’un esprit critique et sceptique, elle est rarement satisfaite. Elle
peut se montrer visionnaire dans sa conception du progrès, rejetant parfois les méthodes plus tradition­
nelles. Son ouverture d’esprit renforce sa tolérance envers d’autres modes de vie, cultures ou courants
de pensée. Elle aime chercher et son esprit original et libre la porte à expérimenter et à mettre en
œuvre des solutions novatrices.

Capable de démontrer de la sensibilité, cet individu a tendance à agir avec équilibre entre ses émotions
et sa raison. Il peut être doux et paisible alors qu’en d’autres circonstances, il peut analyser avec une
logique implacable. Même s’il vit des émotions intenses, il les gardera généralement pour lui, car il n’est
pas tellement à l’aise dans l’expression de ses sentiments. Bien qu’il fasse appel à la raison dans un
milieu plus formel, il peut parfois se sentir envahi par ses émotions ce qui perturbe son assurance. Alors,
il réagira en se repliant sur lui-même et pourra manifester une certaine retenue. En cas de turbulences
majeures, il aura le réflexe de prendre ses distances.

Très indépendante, affirmative et posée, cette personne suit son idée avec détermination et conserve
son rythme en dépit des pressions environnantes. Réfléchie et confiante lorsqu’elle émet une opinion ou
propose une solution, elle le fait en s’appuyant sur une recherche approfondie ou une réflexion provenant
de l’expérience acquise. Relativement audacieuse, assurée et calme, elle peut apporter une contribution
originale, pourvu qu’on ne la brime pas avec des détails liés à des procédures. Elle aime se concentrer
sur une chose à la fois sans devoir rendre des comptes avant l’atteinte de l’objectif.

Son esprit indépendant permet à cet individu d’expérimenter de nouvelles idées et surtout, il évite de
s’encombrer avec des formalités restrictives. Son côté informel l’amène à choisir des tâches ou des
fonctions lui laissant la liberté de gérer son propre agenda et d’établir ses échéanciers; il n’aime pas
être encadré de près. Il peut prendre des risques pondérés, s’orienter vers des zones inédites et proposer
des solutions non conventionnelles.
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Son style de communication est franc, direct et porte sur ce qu’il connaît et maîtrise. Capable d’écoute,
son ton de voix est relativement doux et harmonieux. Il peut faire preuve d’indulgence et de tolérance
envers les autres. Étant assez individualiste, il a tendance à s’en tenir à ses idées et à ses décisions.
Même s’il préfère généralement travailler seul, il développe un sens de l’appartenance à un groupe ou
à une équipe.

Cette personne se concentre sur les projets à moyen et long terme. Elle préfère prendre le temps d’établir
les bases de ce qu’elle entreprend. Une fois engagée vers un but, elle s’y consacre avec détermination
et persévérance, parfois même en faisant abstraction de ce qui l’entoure. C’est une généraliste qui se
fixe un objectif, s’y concentre et devient une tête chercheuse. Son sens de l’observation et son esprit
de synthèse peuvent être remarquables et très à propos.

STYLE DE LEADERSHIP

• Directif, indépendant, souvent une référence dans son domaine d’expertise

• Généraliste de nature, un dossier à la fois, parfois entêté

• Individualiste, assume ses décisions, même risquées

• Délègue facilement les détails, pas porté à faire des suivis

STYLE DE COMMUNICATION

• Communication directe, franche, ferme et détendue

• Portant sur les aspects techniques et factuels

• Calme, réfléchi et sérieux

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

• Acceptant son besoin d’autonomie

• Réellement ouvert au changement

• Respectant son besoin de travailler seul

BESOINS MOTIVATIONNELS

• Champ libre pour analyser et exécuter à son rythme

• Explorer des solutions potentielles

• Liberté pour gérer son temps et établir ses priorités

• Appréciations tangibles sur les résultats obtenus
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Section management

Les sections précédentes décrivent les caractéristiques de personnalité en termes neutres. Celles-ci
peuvent se manifester comme des qualités ou des défauts selon les circonstances, la perception des
autres ou les demandes particulières d’un poste de travail.

POINTS DE VIGILANCE

Les comportements découlant des traits de personnalité peuvent donc être plus ou moins appropriés
aux situations ou quelques fois carrément nuisibles. Voici quelques points auxquels porter une attention
particulière :

• Peut avoir de la difficulté à accepter les arguments qui ne sont pas appuyés sur des faits

• A tendance à s’en tenir à ses idées, peut prendre des décisions arbitraires

• Axé sur les tâches, peut paraître distant ou peu impliqué dans l’équipe

• Insistant sur les résultats attendus, peut démontrer un manque d’empathie

• De nature autoritaire, peut manquer de diplomatie dans ses communications

• Peut manquer d’écoute et être entêté si les opinions diffèrent des siennes

• Projette l’image d’une personne indépendante et exigeante quant aux résultats

• A tendance à laisser beaucoup de latitude et à négliger les suivis

POINTS DE COACHING

En lien avec ce qui précède, si certaines de ces tendances se manifestent comme un frein à une bonne
performance ou à un comportement inapproprié à la situation, voici quelques conseils à lui communiquer,
selon les circonstances :

• Avoir une plus grande écoute, ne pas chercher à toujours avoir raison

• Considérer les avantages du travail d’équipe et de la collaboration

• Faire preuve d’ouverture à l’égard des autres, de leurs idées et de leurs suggestions

• Prendre le temps de communiquer ses idées sans les imposer

• Faire l’effort de rassembler ses collègues autour d’un même but

• S’informer de l’opinion des autres et démontrer de l’intérêt

• Faire des suivis plus serrés lorsque responsable d’un projet
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• Porter une plus grande attention aux détails importants

POINTS DE MANAGEMENT

La gestion des personnes consiste à mettre leurs forces en valeur et les soutenir dans leur développement,
tant pour leur réalisation professionnelle que pour l’atteinte des objectifs.

Voici quelques conseils de management pouvant aider à mieux répondre aux besoins de cette personne,
favoriser sa motivation et optimiser sa performance :

• Mettre à contribution son esprit d’analyse et sa capacité à résoudre des problèmes

• Lui donner des occasions d’expérimenter de nouvelles idées

• Apprécier ses connaissances techniques et scientifiques

• L’inviter à participer à l’élaboration des échéanciers plutôt que de les lui imposer

• Favoriser son autonomie pour la gestion des projets dans son champ de compétences

• Lui permettre de diriger une équipe et de favoriser des échanges d’idées

• Faire des suivis réguliers sur le déroulement de ses projets

• Célébrer ses réussites et reconnaître la valeur de ses réalisations

• Lui laisser le champ libre pour prendre des décisions et établir ses priorités à son rythme
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Perception du comportement requis

Cette section du rapport reflète la réaction d’un individu à l’égard de son milieu de travail, sa perception des
exigences de son poste ou la façon dont il croit devoir se comporter pour y répondre dans les circonstances
actuelles. Il est possible que les réactions ne soient qu’une question de perception et ne se traduisent pas
directement en comportements observables.

IMAGINATION VS SENS PRATIQUE

Généralement curieuse et ouverte aux idées nouvelles, traditionaliste tout en étant capable de faire
preuve d'imagination, cette personne :

• tend actuellement à se conformer aux méthodes établies et accepte les changements avec prag­
matisme, sans trop remettre en question les méthodes en place;

• essaie de s’accommoder des côtés plus traditionnels de ses fonctions et tend à restreindre son
élan pour la nouveauté;

• perçoit le besoin de s’en tenir la plupart du temps aux pratiques éprouvées et connues, et d’avoir
peu d’occasions d’apporter de l’innovation.

Cette perception peut refléter un manque de stimulation intellectuelle ou une baisse d’intérêt causée
par la routine.

CONTRÔLE DE SOI VS RÉACTIVITÉ

Généralement logique et rationnel, posé dans ses réactions, mais pouvant réagir vivement à l’occasion
et se calmer par la suite, cet individu :

• perçoit que le milieu lui demande un équilibre entre la raison et les sentiments, les siens autant
que ceux des autres;

• ressent le besoin de démontrer un peu plus de transparence ou de partager occasionnellement
ses sentiments;

• doit tenir compte des autres et démontrer plus d’ouverture.

AFFIRMATION VS COOPÉRATION

Faisant généralement preuve d’assurance, et affichant une attitude confiante dans la plupart des cir­
constances, cette personne :

• perçoit la nécessité de démontrer plus d’autorité et plus d’autonomie pour gérer et déterminer
la direction des activités;

• semble devoir prendre plus d’initiatives et élargir son champ décisionnel;
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• essaie de façon marquée de relever des défis qui lui semblent plus importants.

EXPRESSION VS RÉSERVE

À priori réservé et réfléchi, et aimant les communications franches et claires, cet individu :

• perçoit dans ce poste la possibilité de communiquer les renseignements relatifs à ses tâches
lorsque cela est requis;

• semble à l’aise actuellement avec le niveau de communication du milieu;

• apprécie les échanges relatifs aux activités de sa fonction et le fait de pouvoir se montrer
chaleureux avec son entourage.

PATIENCE VS SENS DE L’URGENCE

D’un rythme d’activité moyen, cette personne apprécie la variété et l’action dans un milieu plutôt stable,
et

• perçoit une légère pression à répondre aux imprévus et aux échéanciers serrés;

• tend à se montrer plus dynamique et à adopter une attitude un peu plus proactive;

• essaie d’optimiser son temps entre la planification et les réactions rapides aux changements.

CONFORMISME VS LIBERTÉ D’ACTION

Plutôt flexible et non formaliste de nature, cet individu qui apprécie une certaine liberté d’action dans
un milieu organisé :

• perçoit le besoin de se montrer attentif et exact dans ses tâches ou de tenir compte des directives
ou des règles de fonctionnement;

• essaie d’agir plus consciencieusement et d’être à la hauteur des attentes que l’on a envers sa
fonction;

• s’efforce de suivre la planification comme prévu, de maîtriser les détails ou d’effectuer des suivis
serrés.

ADAPTABILITÉ VS CONSTANCE

Plutôt constante, cette personne réaliste et relativement adaptable, qui préfère évoluer dans son milieu
habituel :

• perçoit, à l'heure actuelle, le besoin de s’investir davantage ou de se préoccuper de ce qui se
passe autour d’elle;

• essaie d’élargir sa perspective et tend à s’intéresser aux nouvelles personnes ou situations qui se
présentent;

• paraît stimulée par un besoin d’être plus visible ou d’être plus présente dans son environnement.


